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Kvalitets- och miljépolicy for Jetpak Group AB

Kvalitet, miljo och sdkerhet ar en naturlig del i Jetpaks affar

Vi pa Jetpak uppfyller och vagar overtraffa vara kunders krav och férvantningar vid
varje transportuppdrag, genom att:

vara personligt engagerade, och alltid miljo- och resultatmedvetna,;
e lyssna pa och reflektera 6ver vara kunders, partners och anstélldas 6nskemal;
e standigt forbattra och forenkla vara centrala och lokala arbetsprocesser;

e kontinuerligt utbilda var personal till excellent kunskap och darmed ge den
basta mojliga servicen for Jetpaks kunder.

e alltid folja de lagar och forordningar som ar tillampbara pa vara miljoaspekter
och var verksamhet.
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Quality and Environmental Policy for Jetpak Group AB

Quality, environment and security is a natural part of Jetpak’s business
process

e We are fulfilling and daring to exceed our customers’ demands and
expectations for every shipment order by the following points:

e Being personally involved and always environment- and result-orientated

e Listen to and reflect upon/take into account the desires and wishes of our
customers, partners and co-workers

e Continuously improve and facilitate our central and local work processes

e Always keep our co-workers up to date by excellent education to give our
Jetpak customers the best service they can get.

e Always follow the laws and regulations that apply to our environmental aspects
and our business.
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